MyCareNet : Medico-Administratieve Documenten
MC37 — Beheer van de klassieke boodschappen (Katz)

Boodschap 410001

Type nie

001 Katz : werzendbewijz Afbeelden

0 Automatische boodschap

Het systeem meldt u dat de Katzschaal correct werd verzonden.

Wanneer u een Katzschaal verstuurd zal dit bericht al na enkele seconden op uw MyCareNet Inbox worden
gepost.

0 Reactievanl

Niest doen maar wel regelmatig uw MyCareNet Inbox lezen tot het bekomen van de boodschap van
aanvaarding (410900) of de boodschap van weigering (410000 - 410999).

Boodschap 410900
Type [rie
410900 Katz : akkoord voor de aanvraag Afbeelden

0 Beslissing van de adviserend geneesheer
Uw Katzschaal is aanvaard.
0 Reactievan U
Niets doen. Soft33 registreert automatisch in de Katzschaal het referentie nummer van de mutualiteit.
0 Opmerkingen
e Laattijdige aanvaarding
Indien u de Katzschaal te laat hebt verstuurd (+ 10 dagen) zal het programma u laten weten dat hij
automatisch de akkoorddatum in functie van de akkoorddatum van de adviserend geneesheer heeft

aangepast (begindatum = verzenddatum van de Katzschaal).

e Bericht van sluiting

Indien er al een andere Katzschaal loopt gedaan door een andere verstrekker zal automatisch een
afsluitingsbericht worden verstuurd naar de oude verstrekker.




Boodschap 410000

| Type | Unie |

OO K st es

0 Automatische boodschap

De Katzschaal is foutief en dus niet aanvaard.

0 Reactievan U
e Klik op de knop "Afbeelden"

e Om het motief van weigering te kennen klik op de foutcode (onderlijnd) in de zone 346 (indien deze
bestaat).

Voorbeeld : fout bij de score, ...

* Neem contact op met de betrokken mutualiteit en stuur de gecorrigeerde Katzschaal weer op.

Boodschap 410999

| Type | Unie |

s K v ooniong

0 Beslissing van de adviserend geneesheer

De Katzschaal is geweigerd.

0 Reactievan U
¢ Klik op de knop "Afbeelden"
e Om het motief van weigering te kennen klik op de foutcode (onderlijnd) in de zone 346

Voorbeeld: Patiént is ingeschreven in een medisch huis voor dit type van zorgen, patiént overleden
voor de datum van de gevraagde periode, ...

Neem contact met de mutualiteit indien de foutcode niet 401 of 503 is en stuur vervolgens een
gecorrigeerde katzschaal terug op.



Code van weigering in de zone 346 : 401

Indien het motief van de weigering code 401 is wil dit zeggen dat er al een aanvraag bestaat voor deze
patiént met dezelfde Katzscore aangevraagd door een andere verstrekker.

o ( MyCareNet - Bericht )
346 Feden van weigening 1]

l ' Er bestaat al een akkoord

oK

Reactie:

Ofwel gebruikt u dit lopend akkoord en verander uw katzschaal in functie van de inlichtingen die in het
bericht staan (begin en einddatum van het akkoord).

Ofwel, en wij raden u dit aan indien u de patiént definitief overneemt, stuurt u de katzschaal terug en
forceert u de verandering van verstrekker. Op die manier zal uw Katzschaal worden aanvaard en zal u
worden beschouwd als contact verstrekker voor deze patiént.

Indien een andere verpleegkundige een Katzwijziging doet of indien na controle bij de patiént de
adviserend geneesheer uw forfait wijzigt zal u daarvan verwittigd worden in de MyCareNet Inbox.

Procedure:
=  Patiént > Documenten > Katzschalen > Dubbelklik op de terug te zenden schaal
=  Wijzig de verandering van verstrekker: Ja

= Kopieer de referentie van de weigering in de zone “Referentie akkoord” (kopieer/plakken)

MyCareNet

Statuut +/h document I afwachting = Wiiziging @) -
van verstrekker 777 ’

Referentie akkoard 917504590453

= Klik op de knop "Opslaan"
= Klik op de knop "Verzenden MyCareNet" en bevestig het verzenden (+ PIN code)
= |
Verzen...
Code van weigering in de zone 346 : 503

De aanvraag tot Katzwijziging is voorlopig geweigerd.

Ten gevolge van een controle door de adviserend geneesheer is de Katzschaal herzien. Normaal mag
er dan gedurende zes maanden geen Katzwijziging meer worden aangevraagd.

Indien ik toch een wijziging in deze periode van zes maanden indien zal de mutualiteit me meedelen
dat deze aanvraag provisorisch is geweigerd en dat ze in afwachting zijn van een omstandig rapport
dat hun via de post binnen de 10 dagen moet bereiken.



